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=- Sobre PREATI S

¢ ¢ Esuna plataforma WEB construida para generar datos de Turismo
. Indigena www.preati.cl

* Creada a partir de proceso de co-construccion en un Proyecto
FONDEF IDeA 1+D 2021

]
| e
ol
=* °* Buscaaportar coninformacion ala toma de decisiones de
= organizaciones de turismo indigena e instituciones publicas
1,
| ]

* Encuesta de Empresasy Emprendimientos Indigenas 2023-2024-
2025-2026

s °los resgltados se acotan a las personas que contestaron; no son
= generalizables.

Jds * Losafios no son comparables, por diferencias en instrumentos.
=°* ° Sinembargo, permite generar una mirada del turismo indigena.
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Ficha técnica

* PREATI es una muestra intencionaday razonada, con unfoco en
las empresas y emprendimientos.

* Se realizo un muestreo de bola de nieve, a partir de la
convocatoria realizada desde las organizaciones de turismo y de
turismo indigena.

e Latécnicade recoleccion de datos fue mediante un
cuestionario on-line.

* La encuesta fue aplicada entre 09 de mayo a 04 de julio de 2026.
* El numero de respuestas registradas en la medicion 2026 fue 165.
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Financlamiento:

Registros por comuna, mapa de calor

Aplicacion 2026. 158 registros con comuna
codificada en 51 comunas

Registros
16
12
€ 8
% 4

Isla de Pascua (5)

Registros por macrozona

Aplicacién 2026. 158 registros con comuna
. . codificada en 51 comunas
Comunas con mas registros

Aplicacion 2026. 158 registros con comuna
codificada en 51 comunas

P\ﬂe (6)
Camina (Qi-luara (7)
Pozo Almonte (6) 9T c2 (8)
Sﬁedro de Atacama (11)

Norte
60 (38,0%)

Centro Porcentaje de
9(5,7%) registros
. C 50%
Caﬁetﬁ (6) C 40%
Saavedra (17) Rueva Imperial (6) € 30%
Teondoro Schmidt (8) Sur 20%
et 79 (50,0%)
R 10%
= 0%
Isla de Pascua ‘. J
Insular: 5 (3,2%) -
Austral
5(3,2%)

Centro Se destacan las 10 comunas con mas registros.

Desarrollo

Las comunas sin registros se muestran en gris.
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CARACTERIZACION
EMPRESARIAS/OS Y
EMPRENDEDORAS/ES

PONTIFICIA CI I R (.Q Centro UC

UNIVERSIDAD > 5 §
ANTGRTEK Centro de Estudios Desarrollo Local

DE CHILE Interculturales e Indigenas
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INDIGENA
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Financlamiento:

Género
Aplicacion 2026. Respuesta unica

Femenino

Masculino 34,1%
Prefiero no decirlo § 0,6%
Otro 0,0%
0% 20% 40%

Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.

pg CATOLICA Centro de Estudios Desarrollo Local

e, CIR & Centrouc

Ejecucihn:

Asociados:

DE CHILE Interculturales e Indigenas
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Financlamiento:

Edad (anos)

Aplicacion 2026. Respuesta numeérica, por tramo

Hasta 29 2.6%

30 a 39

17.,5%

40 a 49

50 a 59

60 a 69 16,2%

Mas de 69 3,9%

0% 10% 20%
Universo: Todos los registros validos. n = 154 registros con valor valido.

Ejecucihn:
Asociados:

DE CHILE Interculturales e Indigenas
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26,6%

Aapa W

33,1%

Colaboradores:
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Financlamiento:

Pueblo indigena de pertenencia
Aplicacion 2026. Respuesta Unica

Quechua - 6,2%

Diaguita [ 4.9%
Rapa Nui [ 3.1%
vagan [} 1,2%
Chango | 0.6%
Colla 0,0%
Kawésqgar 0,0%
Selk'nam 0,0%

0% 20% 40% 60%
Universo: Todos los registros validos. n = 162 registros con respuesta valida.
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> Interculturales e Indigenas
FCR\Y

Ejecucihn:
Asociados:
Colaboradores:
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Financlamiento:

Nivel educacional alcanzado
Aplicacién 2026. Respuesta Unica

Educacion Secundaria

Educacion Universitaria 295,2%

Educacién Superior Técnica 21,5%

Educacion Primaria 9.8%

3,1%

Prefiero no decirlo

Sin estudios 0,0%

40,5%

0% 10% 20% 30% 40%

Universo: Todos los registros validos. n = 163 registros con respuesta valida.
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DE CHILE Interculturales e Indigenas

Ejecucihn:
Colaboradores:

TURISMO
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Financlamiento:

Zona rural o urbana
Aplicacion 2026. Respuesta unica

Rural

Urbana 25.8%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 163 registros con respuesta valida.
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iclamiento:

Ano de inicio del emprendimiento
Aplicacion 2026. Respuesta numérica, por tramo

Hasta 1999 1,9%

2000 a 2009 13,4%

2010 a 2014 17,8%

2015 a 2019

2020 a 2023 19,7%

16,6%

Desde 2024

0% 10% 20%
Universo: Todos los registros validos. n = 157 registros con valor valido.
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Financlamiento:

Espacio donde desarrolla el negocio (tenencia)
Aplicacién 2026. Respuesta unica

Arriendo 12.8%

Propiedad colectiva/comunitaria 9,8%

Espacio publico

Comodato - 6,1%
Usufructo - 3.7%

Area silvestre protegida (2026) - 3,0%

7,3%

Area silvestre protegida del Estado I 1,2%
ECMPO 0,0%

Otro

9,8%

0% 10% 20% 30% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Idiomas en que entrega la informacion turistica
Aplicacién 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Inglés _ 19,5%
Mapuzungun o Chezungun _ 18,9%
Aymara - 6,7%

Quechua I 3,0%
Rapa Nui I 1,2%

Yagankuta I 1,2%

Ofras lenguas . 5,5%

0% 25% 50% 75% 100%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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= ¢ Calidad de la conexion a internet en la vivienda 442 PREATI

' Aplicacion 2026. Respuesta Unica T "I:E.‘ Plataforma de recopilacién y anélisis
q of n.:l'\. para la actividad turfstica indigena

1 @ Regular

o ¢

e g
= Buena

45,1%

40,2%

= Mala 10,4%

No tengo conexion a internet 4. 3%

q
ﬂ 0% 10% 20% 30% 40% 50%
J @ Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.

PASALS

) i ° 7 X
SO & AsERGON NaCCal e {“ 3
HEHAPS) inversioan CIIR e’ ) Centro UC TURISMO ¢
& /| CATOLICA Centro de Estudios Desarrollo Local INDIGENA ' ¥ y
<8 Aap

oL %) DE CHILE Interculturales e Indigenas

BT

Ejecucihn:

Asociados:
Colaboradores:

INDIGENOUS

Financlamiento:




Financlamiento:

Herramientas de promocién y comercializacion
Aplicacién 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Boca a boca 70,1%

Canales municipales u otras instancias

publicas 20,1%

Convenios con empresas turisticas 20,1%

Material impreso de promocion 15,2%

Pagina web 31,1%

Plataformas de viaje 12,2%

Redes sociales

81,1

Teléfono y/o WhatsApp
otra [l 3,0%
Ninguna I 1,8%

0% 25% 50% 75%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Capacitaciones recibidas
Aplicacion 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

tencion al urita | ..
Primeros auxilios y seguridad _ 50,6%
auiado turistico ||| 20.2%
Disefio de productos turisticos _ 39,0%
ventaypromocionde Seveos GG
Gestidn del negocio _ 36,6%
Patrimonio, cultura y lengua indigena _ 36.,0%
Gastronomia _ 29.9%
Tour operador _ 19,5%
Idioma extranjero _ 15.2%
Ninguna |G 12.8%
otra [ 3.0%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Colaboradores:
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Financlamiento:

Capacitaciones que necesitaria
Aplicacion 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Idioma extranjero

Gestion del negocio

Patrimonio, cultura y lengua indigena 37.8%

Disefio de productos turisticos 33.5%

Primeros auxilios y seguridad 32.9%

Atencidn al turista 29,9%

Guiado turistico 29,3%

Tour operador 26,2%

Gastronomia 23,2%

50,6%

48,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:
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Tipo de emprendimiento (individual, familiar, comunitario)
Aplicacion 2026. Respuesta unica

Familiar

Individual 36,6%
Comunitario 4 3%
Otro 4 3%
0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
v .
R orvoomons  CHIR s CentroUC
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Tramites de formalizaciéon con que cuenta
Aplicacion 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Inicio de actividad ante Servicio de
Impuestos Internos

Registro Servicio Nacional de Turismo 50,6%

Patente comercial 46.3%
Resolucion sanitaria 31,1%
Ninguna 14,0%
0% 25% 50%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
-
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Financlamiento:

El turismo es la ocupacién principal
Aplicacion 2026. Respuesta unica

28,4%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 162 registros con respuesta valida.
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“Te _ o 422 PREATI
| Tuvo otra fuente de ingresos el ultimo afo *HBHE® prataorma de recopitaciény aniisis
®

ot s,
of n.:l'\. para la actividad turistica indigena

Aplicacién 2026. Respuesta Unica

70,7%

J ° 0% 20% 40% 60% 80%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Momentos del aiio en que opera
Aplicacién 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Todo el afio

Temporada alta (diciembre-marzo) _ 26,2%
- 15.4%

- 9,1%
|

Fines de semana largos o festivos

Los fines de semana

Vacaciones de invierno 9%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Trabajadores que son de la familia o de la comunidad

Aplicacion 2026. Respuesta numérica, por tramo

Ninguna 25,0%

Una persona 17,8%

Entre 2y 4

Entre 8y 10 I 1,3%
Mas de 10 I 1,3%

0% 10% 20%

Universo: Todos los registros validos. n = 152 registros con valor valido.
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Financlamiento:

Personas que trabajan en temporada alta
Aplicacién 2026. Respuesta numérica, por tramo

Una persona 10,1%

Entre 2y 4 60,1%
Entreby 7 22.8%
Entre 8y 10 5.1%
Mas de 10 1,9%
0% 20% 40% 60%

Universo: Todos los registros validos. n = 158 registros con valor valido.
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Financlamiento:

Compra insumos a personas de la comunidad 42" PREATI
. ‘. .. 'HnI:E. Plataforma de recopilacién y anélisis
Aplicacion 2026. Respuesta unica S r™. parala actividad turistica indigena

84,8%
10,4%
No aplica 4,9%
0% 25% 50% 75% 100%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Turistas atendidos en temporada alta (ultimo afo)
J ® Aplicacién 2026. Respuesta numérica, por tramo

Hasta 10

- ® 11 a 50

12,9%

25,0%

20,7%

e 512100

]
-®
g

201 a 500 13,6%

1 &
EES
e @
ﬂ )
- 0% 10% 20%
- . Universo: Todos los registros validos. n = 140 registros con valor valido.
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Colaboradores:
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Financlamiento:

Gasto diario individual del turista (tramos) "'-'EI_'E PREATI
Aplicacion 2026. Respuesta unica R, :Li:alf:;T;\:gar:izﬁl%?:?n)&?;:;;sis

$1a $15.000 16,5%

$15.000 a $30.000 28,5%
$30.000 a $45.000 20,3%
$45.000 a $75.000 _ 10,8%
Mas de $75.000 15,8%
No aplica _ 8.2%
0% 10% 20% 30%
Universo: Todos los registros validos. n = 158 registros con respuesta valida.
| G CIR,  ©Smew | @umx UL




Financlamiento:

Monto total de ventas del ultimo afno (pesos)
Aplicacion 2026. Respuesta numérica, por tramo

Hasta 500.000

500.001 a 1.000.000

1.000.001 a 3.000.000

3.000.001 a 5.000.000

5.000.001 a 10.000.000

10.000.001 a 20.000.000

20.000.001 a 50.000.000

Mas de 50.000.000

20,3%

9,5%

11,5%

10,8%

12,8%

8,8%

3.4%

0% 10% 20%
Universo: Todos los registros validos. n = 148 registros con valor valido.
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Financlamiento:

. o 5" PREATI
Se vincula con operadores externos al territorio "3 HE* pratatorma de recopitaciony ansisis

. . . .'(3;.:!'.\.. para la actividad turfstica indigena
Aplicacion 2026. Respuesta Unica

61,6%
27.4%
No aplica 11,0%
0% 20% 40% 60%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:
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=== PREATI
5 A I A * Plataforma de recopilacién y andlisis
o F;E e para la actividad turfstica indigena
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T Instalaciones turisticas que posee ;EEJ PREATI

. .. _— , . . A ﬂI:E.' Plataforma de recopilacién y anélisis
J @ Aplicacion 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa) S r™. parala actividad turistica indigena

: ® Sendero turistico | 33.5%
ia | 293¢
1 ° Cabania 29,3%
" Taller de artesania | 1.3%
e Restaurante o cocineria | EENEMEG—— 20, 1%
=
¢ El huerto/la huerta | 17.7%
ﬁ ° Vivienda tradicional indigena || | GGG 16.5%
Tienda de productos [ GGG 14.6%
. Camping | 12.6%
g Alojamiento al interior de su casa _ 12,2%
Sala de procesos para la elaboracién de _ 11.6%
1 . alimentos 070
d Hostal | NG © 8%
s Termas -4,3%

—, Otras 22,6%

ﬂ Y Ninguna [N 5.5%

J @ 0% 10% 20% 30%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Ejecucihn:
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=
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Colaboradores:

Financlamiento:



Financlamiento:

Servicios turisticos que provee
Aplicacién 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Alojamiento

Actividades recreativas

Guia

Gastronomia 40,2%

Tour Operador 30,5%

Venta de artesanias o joyas 25,6%

Productos de huerto o invernadero 23,8%

Souvenir (recuerdos) 21,3%

Transporte 16,5%

0% 10% 20% 30% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 1684 registros con respuesta valida.
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Ejecucihn:
Asociados:

46,3%

45,1%

44.,5%

50%

Colaboradores:
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5 A a I:E. Plataforma de recopilacién y anélisis
& n.:l'\.. para la actividad turfstica indigena
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Financlamiento:

YTy
3 PREATI

5 A a I:E. Plataforma de recopilacién y anélisis
& n.:l'\.. para la actividad turfstica indigena

Actividades a las que invita al turista
Aplicacion 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Actividades culturales _ 50.0%
Visita de lugares del territorio _ 45, 7%
Actividades agricolas _ 36.0%
Actividades gastronémicas _ 29,9%
Actividades espirituales _ 29,3%
Recoleccidon de hierbas medicinales _ 25,0%
Actividades ganaderas y avicolas _ 22,0%
Recoleccién de frutos silvestres _ 15,2%
Recoleccion de frutas _ 13.4%
Pesca y recoleccion de mariscos y algas _ 10,4%
No aplica [N 12.8%
otra NG 12.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Universo: Todos los registros validos. n = 184 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Entrega informacion histérica y cultural al turista i‘-‘EJ PREATI

. .. . y A o I:E.' Plataforma de recopilacién y anélisis
Aplicacion 2026. Respuesta unica S r™. parala actividad turistica indigena

84,8%

No 6,7%

No aplica 8,5%

0% 25% 50% 75% 100%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Desarrolla o vende artesania con identidad local
Aplicacion 2026. Respuesta Unica

25,0%

No aplica 9.8%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.

pg CATOLICA Centro de Estudios Desarrollo Local

; oores ClIR @) CentroUC

Ejecucihn:
Asociados:

DE CHILE Interculturales e Indigenas

TURISMO
INDIGENA

60%

65,2%

Colaboradores:

YTy
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& n.:l'\.. para la actividad turfstica indigena
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Financlamiento:

Existe sefalética para proteger el patrimonio
Aplicacion 2026. Respuesta unica

No

30,5%
Parcialmente 20,1%
No aplica 15,2%
0% 10% 20% 30%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
y DN 4,
& *"'6'““1’: (DI:'I;:OJII&A I;:ézlt:ralse:ellt:osdlgenas eaaoro =0t 2 INDIGENA : ' = 4

34,1%

Colaboradores:

40%
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& n.:l'\.. para la actividad turfstica indigena
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J @ Aplicacion 2026. Respuesta unica

L

J . No aplica
-

o ®
“le
-

Financlamiento:

Informa normas de comportamiento a servicios externos

No

0%

19,5%

15,9%

20%

40%

Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Infraestructura para personas en situacion de discapacidad
Aplicacion 2026. Respuesta unica

31,1%

No aplica 17 4%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 161 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Admite mascotas
Aplicacion 2026. Respuesta unica

No aplica 16,6%

0% 10% 20%
Universo: Todos los registros validos. n = 163 registros con respuesta valida.
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39,3%

40%

44,2%

Colaboradores:

50%
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Financlamiento:

Lth PREATI

L . 2 ° 2
2 A Plataforma de recopilacién y anélisis
s ;;E e para la actividad turistica indigena

CUIDADO Y MANEJO DE RECURSOS
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Financlamiento:

Dispone de agua para consumo humano todo el afo
Aplicacion 2026. Respuesta Unica

No 7,3%

0% 25% 50%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.

Gy PONTIFICIA CI I R o
(o 5\ UNIVERSIDAD @ CentroUC
& /] CATOLICA Centro de Estudios Desarrollo Local
'Al CHRAY

%/ DE CHILE Interculturales e Indigenas

Ejecucihn:
Asociados:

TURISMO
INDIGENA

75%

92,7%

100%

Colaboradores:
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£ n.:l'\.. para la actividad turfstica indigena
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Financlamiento:

Sistema de abastecimiento de agua
Aplicacién 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Agua potable rural

Fuente natural 29,3%

Agua potable urbano 21,3%

17,7%

Agua envasada

Agua lluvia 11,6%

Camiones aljibes 8.,5%

Ninguno - 4,3%
Otro l 1,8%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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“l ¢ Iniciativas de recuperacion ambiental nativa 442 PREATI

l Aplicacion 2026. Respuesta unica "EE‘ Plataforma de recopilacién y anélisis
e of n.:l'\. para la actividad turfstica indigena

46,0%

30,7%

ek
L
J ¢ Noaplica

ﬂ )
J 0% 10% 20% 30% 40% 50%
. Universo: Todos los registros validos. n = 163 registros con respuesta valida.

23,3%
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Ejecucihn:

Asociados:
Colaboradores:

INDIGENOUS

Financlamiento:




Financlamiento:

Equipamiento de eficiencia energética
Aplicacién 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Paneles solares

Termos solares para calentar agua 15,9%

Aislacion térmica de instalaciones

turisticas 12,8%

Biodigestores . 1,8%

Molinos de viento I 0,6%

0% 10% 20% 30%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Métodos de gestiéon de basura y residuos
Aplicacion 2026. Respuesta multiple (se puede marcar mas de una alternativa)

Basureros publicos

Reciclaje o reutilizacion de residuos
organicos

Reciclaje o reutilizacion de residuos
inorganicos

Tratamiento de aguas servidas 12,2%

Ninguno 9,8%

Otro 8.5%

0% 20%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

o ] o _ ;{':EI_JE PREATI
Ha definido un nimero maximo de turistas Plataforma de recopilacién y anélisis

»'(z n.:l'.\.. para la actividad turfstica indigena
Aplicacion 2026. Respuesta unica

65,4%

23,5%

No aplica 11,1%

0% 20% 40% 60%
Universo: Todos los registros validos. n = 162 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

El turismo ha afectado la conservacion del patrimonio
Aplicacién 2026. Respuesta unica

19,8%

Parcialmente 16,0%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 162 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:
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CRISIS O EMERGENCIAS EN EL TERRITORIO
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: e : - . S
“Te Experiment6 crisis o emergencia en los (ltimos dos afios Jafe. PREATl e

J @ Aplicacién 2026. Respuesta Unica S r™. parala actividad turistica indigena

60,4%

J e 0% 20% 40% 60%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.

e
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Colaboradores:

o )

PERTOR  PONTIFICIA CI I R g TURISMO
< ) UNIVERSIDAD x d centro UC TURISMO
i ) crrdiien Centro de Estudios Desarrollo Local INDIGENA

""cu\‘

%/ DE CHILE Interculturales e Indigenas
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Asociados:
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Financlamiento:

Tipos de eventos que generaron la emergencia
Aplicacion 2026. Respuesta unica

Aluviones [l 1,0%
Crisis politicas y sociales | INENEGTEEEEE 12 4%
Desborde de rios 1IN 4 1%
Erupciones volcanicas 0,0%
Escasez hidrica |l 2,1%
Incendios NG 10.3%
Marejadas |HIH 2,1%
Nieve excesiva |l 1,0%
Pandemia del COVID-19 I 34,0%
Remolinos y/o trombas marinas [l 1,0%
Rodados 0,0%
Terremotos 0,0%
Tormenta NG 7 2%
Tsunami/Maremoto 0,0%
Plagas NG 4,1%

Hanta 0,0%
Otras enfermedades transmitidas por 0.0%

animales
Otro 20,6%

0% 10% 20% 30% 40%

Universo: Registros con 'Experimento crisis o emergencia en los ultimos dos anos' ='Si'. n = 97
registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Tuvo que dejar de trabajar por la emergencia 442 PREATI

Aplicacion 2026. Respuesta unica T "I:E.‘ Plataforma de recopilacién y analisis
of n.:l'\. para la actividad turistica indigena

59,6%
Parcialmente 25,3%
15,2%

0% 20% 40% 60%
Universo: Registros con 'Experimento crisis o emergencia en los ultimos dos afios' = 'Si". n = 99
registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Grado de recuperacién tras la emergencia
Aplicacion 2026. Respuesta unica

Parcialmente recuperado

Recuperado 25,3%

No recuperado 13,1%

0% 20% 40%

Universo: Registros con 'Experimento crisis o emergencia en los ultimos dos afios' ='Si'. n =99
registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Actores a los que se recurre en emergencias
Aplicacion 2026. Respuesta Unica

Comunidad y/o asociacion indigena _ 10,1%
Instituciones de gobierno - 9,1%
Organizaciones fu?gﬁpoﬂg;seg - 4.0%
Radio comunitaria - 2.0%
Brigadas comunitarias l 1,0%
ora [N 4.0%
0% 10% 20% 30%

Universo: Registros con 'Experimento crisis o emergencia en los ultimos dos afos' ='Si'. n =99
registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Actores a los que se recurre en emergencias
Aplicacién 2026. Respuesta unica

Comunidad y/o asociacion indigena _ 10,1%
Instituciones de gobierno - 9,1%
Organizaciones fu?ecriﬁpga::glseg - 4.0%
Radio comunitaria - 2,0%
Brigadas comunitarias l 1,0%
ora [N +0%
0% 10% 20% 30%

Universo: Registros con 'Experimentd crisis o emergencia en los dltimos dos afos' ='Si'. n =99
registros con respuesta valida.

Asociados:
Colaboradores:
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Financlamiento:

Medios de comunicacidn usados en emergencias
Aplicacion 2026. Respuesta Unica

Llamadas telefonicas [N 34,3%

Mensajes via aplicaciones movles I 2 2
. (WhatsApp) e
Sirenas de bomberos, carabineros, _ 12 1%
ambulancias e
Presencial [ NG 8.1%
Campanas de iglesias || 5.1%
Mensajeria de texto [ 4.0%
Instagram | 3,0%
Facebook [l 2.0%
Radio comunitaria o local - 2,0%
Radiotransmisor . 1.0%
Altavoces y/o parlantes mdaviles . 1,0%
otro |G 5.1%
Ninguna 0,0%

0% 10% 20%

Universo: Registros con 'Experimentd crisis o emergencia en los ultimos dos afos' ='Si'. n =99
registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

Ubicado en zona con riesgo de desastres naturales
Aplicacion 2026. Respuesta unica

28,7%

No aplica 9.1%

0% 20% 40%
Universo: Todos los registros validos. n = 164 registros con respuesta valida.
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Financlamiento:

MUCHAS GRACIAS....

POR SU APORTE Y PARTICIPACION EN LA ENCUESTA PREATI 2026

PREATI 2026 no cuenta con financiamiento.

Fue co-desarrollado por diferentes organizaciones e instituciones. Un especial
agradecimiento a las organizaciones de turismo indigena por ser parte de PREATIl y
difundir la encuesta y al equipo de la Subsecretaria de Turismo por el analisis de los
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